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ปัจจัยท่ีมีอทิธิพลต่อการพฒันาตนเองของข้าราชการส านักงานพฒันาฝีมือแรงงานลพบุรี1 

Factors influencing the self-development of civil servants,  

Lopburi Skill Development Office 

นริศรา  ขันตี2 

-------------------------------------------- 
บทคัดย่อ 

การศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาตนเองของขา้ราชการส านกังานพฒันาฝีมือแรงงานลพบุรี 

คร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1.เพื่อศึกษาระดบัการพฒันาตนเองของขา้ราชการส านักงานพฒันาฝีมือแรงงาน

ลพบุรี 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับปัจจัยท่ีมี อิทธิพลต่อการพัฒนาตนเอง 

ของขา้ราชการส านกังานพฒันาฝีมือแรงงานลพบุรี 3.เพื่อศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการพฒันา

ตนเองของขา้ราชการส านกังานพฒันาฝีมือแรงงานลพบุรี 

กลุ่มตวัอย่างเป็น บุคลากรส านักงานพฒันาฝีมือแรงงานลพบุรี และบุคลากรในสังกัดกระทรวง

แรงงานภายในจงัหวดัลพบุรี จ านวน 104 ตวัอย่าง ขอ้มูลท่ีได้มาวิเคราะห์ข้อมูล ด้วยสถิติเชิงพรรณนา 

ประกอบด้วย การแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบน มาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน 

ประกอบดว้ย การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ 

ผลการศึกษาพบว่า ระดับการพฒันาตนเองของขา้ราชการส านักงานพฒันาฝีมือแรงงานลพบุรี  

โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการเรียนรู้ รองลงมาคือดา้นความอดทน

และพยายาม ด้านการประเมินผล ด้านการหาผูส้นับสนุนช่วยเหลือ ด้านการหาทรัพยากรท่ีเหมาะสม  

ด้านการวินิจฉัยตนเอง ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ด้านการก าหนดเป้าหมาย ผลการเปรียบเทียบ  

การพฒันาตนเองของขา้ราชการส านักงานพฒันาฝีมือแรงงานลพบุรี จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า 

บุคลากรและขา้ราชการส านักงานพฒันาฝีมือแรงงานลพบุรี ปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบไปดว้ย เพศ อายุ 

ระดับการศึกษา ระยะเวลาการปฏิบัติงาน รายได้เฉล่ียต่อเดือน ประเภทการจ้างงาน แตกต่างกันอย่าง  

มีนัยส าคญัท่ี 0.01 มีระดบัการพฒันาตนเองในการท างานแตกต่างกันและสุดทา้ยพบว่าปัจจยัแรงจูงใจใฝ่

สัมฤทธ์ิประกอบดว้ยการชอบงานท่ีทา้ทายความสามารถ  ความเช่ือมัน่ในความสามารถของตน  ความมุ่งมัน่

พยายาม  การแสวงหาขอ้มูลป้อนกลบั  การใชส่ิ้งล่อใจท่ีเป็นความรู้สึกภายใน  และการเลือกงานท่ีเก่ียวขอ้ง

 
1 บทความน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการคน้ควา้อิสระเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาตนเองของขา้ราชการส านกังานพฒันาฝีมือแรงงานลพบุรี 
2 นกัศึกษาปริญญาโท โครงการทวิปริญญาโทหลกัสูตรทวิปริญญาโททางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ                                                           
สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติจงัหวดัจงัหวดัลพบุรี มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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กบัความส าเร็จ มีอิทธิพลต่อการพฒันาตนเองของขา้ราชการส านักงานพฒันาฝีมือแรงงานลพบุรี อย่างมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยสามารถอธิบายระดบัการมีอิทธิพลไดร้้อยละ 85.10 

 
Abstract 

The study of factors influencing the self-development of civil servants, Lopburi Skill Development 

Office now The objective is 1 .  to study the level of self-development of civil servants of the Lopburi Skill 

Development Office; 2 .  To study the relationship between personal factors and factors that influence  

Self-development of civil servants, Lopburi Skill Development Office 3. To study problems and suggestions 

regarding self-development of civil servants from the Lopburi Skill Development Office. 

The sample group was personnel of the Lopburi Skill Development Office and personnel under the 
Ministry of Labour within Lopburi province. 104  samples The data obtained to analyze the data with 
descriptive statistics consist of: Frequency distributions, percentages, means, deviations, standards, and 
inferential statistics include one-way analysis of variance and analysis of multiple regression equations. 

The results of the study showed that the level of self-development of civil servants of the Lopburi 

Skill Development Office. Overall, it is at the highest level. The areas with the highest average were 

learning, followed by patience and effort. Evaluation, Finding Sponsors, Finding Appropriate Resources 

Self-diagnosis  

The area with the lowest average is the targeting side. Comparison of self-development results of civil 

servants of the Lopburi Skill Development Office. Classified by personal factors, it was found that personnel 

and civil servants of the Lopburi Skill Development Office Personal factors include gender, age, level of 

education, duration of work. The average monthly income, employment type, significantly different at 0.01, 

had different levels of self-development at work, and finally found that the motivational factors for 

achievement that affect the self-development of civil servants, Lopburi Skill Development Office. 

Statistically significant at a level of 0.01, explaining the level of influence at 85.10%. 

ท่ีมาและความส าคัญของปัญหา 

ปัจจุบนัองคก์ารต่างๆในประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลงองคก์ารเกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา ไม่ว่าจะใน
ส่วนงานของภาครัฐ และที่ไม่ใช่ภาครัฐ รวมไปถึงองคก์ารเอกชนต่างๆ รูปแบบในการบริหารและการสั่ง
การจะเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมยัและขึ้นอยู่กบับริบทของงานในองคก์ารนั้น เช่น จากองคก์ารที่มีผูน้ า
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หรือผูบ้ริหารเป็นผูส้ั่งการ การบริหารงานทุกอย่างถูกก าหนด โดยผูน้ า และพนกังานตอ้งปฏิบติัตามอย่าง
เคร่งครัด ต่อมาเป็นองคก์ารที่มีการบริหารแบบการมีส่วนร่วมเปลี่ยนจากสายการบงัคบับญัชาแนวดิ่ง  
มาเป็นแบบแนวราบ ทั้งน้ีเพื ่อลดขั้นตอนการบงัคบับญัชาให้เหลือนอ้ยที่สุด ท าให้เกิดความคล่องตวั 
ในการท างาน และสุดทา้ยไดเ้ปล่ียนแนวทางการปฏิบติังานมาเป็นการท างานเป็นทีม เพื่อให้การปฏิบติังาน
เป็นไปอย่างรวดเร็ว ผูป้ฏิบตัิงานมีความสุขในการท างานเพราะเป็นผูก้  าหนดวิธีการท างานดว้ยตนเอง 
ส่งผลให้เกิดการส่งเสริมและสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั เกิดการร่วมมือพึ่งพาอาศยักนั เกิดการถ่ายทอด
ขอ้มูล ข่าวสาร องคค์วามรู้ และท าให้เกิดความคิดสร้างสรรคจ์นกลายเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงจะท า
ให้ผลผลิตและรายไดข้ององคก์ารเพิ่มขึ้น เป็นองคก์ารที่มีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ผศ.วินัย เพชร
ช่วย (2565) กล่าวไวว้่าบุคคลลว้นตอ้งการเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ หรืออย่างนอ้ยก็ตอ้งการมีชีวิตท่ีเป็นสุขใน
สังคมประสบความส าเร็จตามเป้าหมายและความตอ้งการของตนเองพฒันาตนเองไดท้นัต่อการเปล่ียนแปลง
ท่ีเกิดขึ้นในสังคมโลก การพฒันาตนเองจึงมีความส าคญั ทางผูว้ิจยัจึงตระหนกัไดว้า่ส่ิงที่ส าคญัที่สุดในการ
พฒันาองคก์าร คือการพฒันาตนเองในการท างาน 

ทฤษฎีของ McClelland ( 1961 อา้งถึงใน วรรณวิสา แยม้เกตุ ,2558) ไดศ้ึกษาเกี่ยวกบัทฤษฎี
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิที่เนน้อธิบายการจูงใจของมนุษยที์่กระท าการเพื ่อให้ไดม้าซ่ึงความส าเร็จ ดงันั้น
แรงจูงใจจึงอาจเป็นส่วนหน่ึงในการพฒันาตนเองในการท างานของบุคลากรในองคก์าร และน าไปสู่
ความส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์าร แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิยงัเป็นความปรารถนาของบุคคลที่จะกระท าส่ิง
ใดส่ิงหน่ึงให้ประสบความส าเร็จ โดยไม่ย่อทอ้ต่ออุปสรรคที่เกิดขึ้น ดว้ยระดบัเกณฑก์ารท างานที่ดี และ
พยายามท าให้ดีกว่าคนอ่ืน และเม่ือพนกังานเกิดความรู้สึกดีต่อการท างาน และยอมรับนโยบายขององคก์าร
พนกังานจะเกิดความตอ้งการที่จะประสบความส าเร็จและกา้วหนา้เพื ่อเพิ ่มศกัยภาพของตนเองให้
ความสามารถเพิ่มมากขึ้น ดงัท่ี Megginson และ Pedler ( 1992 อา้งถึงใน วรรณวิสา แยม้เกตุ , 2559) กล่าว
ว่า การพฒันาตนเองจะเกิดมากหรือน้อย ก็ขึ้นอยู่กบัความตอ้งการที่จะพฒันาตนเอง การพฒันาคือการ
เรียนรู้ท่ีมีความตอ้งการ และมีแรงจูงใจท่ีจะผลกัดนัให้เกิดการพฒันาตนเอง อีกทั้งการพฒันาตนเอง ยงัเป็น
การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนเอง อนัจะน าไปสู่การแสวงหาความส าเร็จ และความกา้วหนา้ในหนา้ที่การ
งานเพื่อมุ่งสู่การบรรลุเป้าหมายที่องคก์ารวางไวก้ารพฒันาตนเองในการท างานของบุคลากรมีส่วนส าคญั
อย่างยิ่งในการผลกัดนัองคก์ารให้บรรลุเป้าหมายตามท่ีวางไว ้เพราะการพฒันาตนเองเป็นการเพิ่มศกัยภาพ
ในหนา้ที่การท างานของตนเองให้ดียิ่งขึ้น หากบุคลากรขาดส่ิงจูงใจ การพฒันาภายในองคก์ารก็จะไม่
สามารถด าเนินให้บรรลุเป้าหมายไดต้ามท่ีองคก์ารวางไว ้  

จงัหวดัลพบุรีไดป้ระกาศนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของจงัหวดั เพื่อใหส่้วนราชการใชเ้ป็น
แนวทางในการบริหารและการพฒันาบุคลากรภายในจงัหวดั ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ด าเนินงาน จึงก าหนดมาตรการกลไก หรือระบบการบริหารและการพฒันาบุคคล ดงัน้ี 1.หลกัเกณฑ์การ
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ประเมินผลการปฏิบติัราชการ 2. หลกัเกณฑ์การพิจารณาให้คุณหรือให้โทษและการสร้างขวญัก าลงัใจต่อ
ผูป้ฏิบติังาน 3.การให้ผลประโยชน์ตอบแทนแก่ขา้ราชการผูป้ฏิบติังาน 4.การคดัเลือกขา้ราชการพลเรือน
ดีเด่นของจงัหวดั ยกตวัอยา่ง ส านกังานศึกษาธิการภาค 1 อ าเภอเมือง จงัหวดัลพบุรี ก าหนดตวัช้ีวดัรายบุคคล
เพื่อการพฒันาขา้ราชการส านกังานศึกษาธิการภาค 1 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยให้บุคคลเรียนรู้ 
และพฒันาตนเองผ่านช่องทางส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในเว็บไซด์ของส านักงาน ก.พ. โดยผูบ้งัคบับญัชาและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ก าหนดเป้าหมายการพฒันาร่วมกนัท่ีค านึงถึงความตอ้งการ จ าเป็น ของแต่ละหน่วยงาน
และเหมาะสมกบัแต่ละบุคคล 

ดว้ยกรมพฒันาฝีมือแรงงาน ก าหนดให้ทุกหน่วยงานรวมถึงส านักงานพฒันาฝีมือแรงงานลพบุรี
ด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕66 การด าเนินการพฒันาบุคลากรของกรมฯ ให้
ไดรั้บการพฒันาตามสมรรถนะหลักท่ีส านกังาน ก.พ. ก าหนด ๕ ดา้น คือ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การบริการท่ีดี 
การสั่งสมความเช่ียวชาญในอาชีพ การยึดมัน่ในความถูกตอ้งชอบธรรม และจริยธรรม และการท างานเป็น
ทีม ตามค ารับรองการปฏิบติัราชการของหน่วยงานภายใน มิติท่ี ๔ มิติดา้นการพฒันาองคก์าร ตวัช้ีวดัท่ี ๘ 
ก าหนดให้ขา้ราชการและเจา้หนา้ท่ีทุกคนจะตอ้งไดรั้บการพฒันาทั้งการพฒันาบุคลากรท่ีเป็นทางการ เช่น 
การฝึกอบรม การสัมมนา ท่ีกรมพฒันาฝีมือแรงงานจดัขึ้นเอง และการท่ีกรมพฒันาฝีมือแรงงานส่งเขา้รับ
การฝึกอบรมกบัหน่วยงานภายนอก เป็นตน้ หรือการพฒันาบุคลากรแบบไม่เป็นทางการ เช่น การสอนงาน 
การสอนแนะ การมอบหมายงานการใช้ระบบพี่เล้ียง เป็นตน้ อีกทั้งยงัมีการพฒันาบุคลากรท่ีคลา้ยคลึงกบั
ส านกังานศึกษาธิการภาค 1 อ าเภอเมือง จงัหวดัลพบุรี การท่ีบุคคลมีความปรารถนาท่ีจะท างานให้ประสบ
ความส าเร็จดว้ยความอุตสาหะพยายาม ถือว่าบุคคลนั้นมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ ซ่ึงเป็นแรงจูงใจท่ีส าคญัท่ีสุด
ของมนุษยแ์ละมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของตนเองและองค์การด้วย บุคคลท่ีตอ้งการประสบความส าเร็จ
จ าเป็นตอ้งมีการพฒันาความรู้ความสามารถของตนอยูต่ลอดเวลา กล่าวคือคุณลกัษณะของบุคคลมีผลต่อการ
เกิดพฤติกรรมต่างๆและคุณลกัษณะส่วนบุคคลท่ีส าคัญอย่างหน่ึง คือการรับรู้ความสามารถของตนเอง  
(Self-Efficacy)  

ดว้ยเหตุฉะน้ี ขา้พเจา้จึงสนใจเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาตนเองของขา้ราชการส านักงาน
พฒันาฝีมือแรงงานลพบุรีจากความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาดงักล่าว วา่มีปัจจยัใดบา้งท่ีมีผลต่อการ
พฒันาตนเองของข้าราชการส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานลพบุรี อันจะส่งผลต่อการเพิ่มคุณภาพของ
บุคลากรและคุณภาพขององค์การโดยรวม โดยศึกษากลุ่มตวัอย่างของข้าราชการส านักงานพฒันาฝีมือ
แรงงานลพบุรี และขา้ราชการในสังกดักระทรวงแรงงานภายในจงัหวดัลพบุรี ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ีคาดว่า
จะไดรั้บขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อทางองค์การ ในการท่ีจะส่งเสริมและสนับสนุนการพฒันาตนเองอนัจะ
ส่งผลต่อการปรับปรุงผลการปฏิบัติงานและเพิ่มศักยภาพในการท างานของบุคลากรให้เป็นไปอย่าง 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อความส าเร็จขององคก์ารต่อไป
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ค าถามในการวิจัย 
1. แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิมีอิทธิพลต่อการพฒันาตนเองของขา้ราชการส านักงานพฒันาฝีมือแรงงานลพบุรี

หรือไม่ 

2. ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาตนเองของขา้ราชการส านกังาน

พฒันาฝีมือแรงงานลพบุรีมีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่  

3. การพฒันาตนเองของขา้ราชการส านกังานพฒันาฝีมือแรงงานลพบุรีมีแนวทางอยา่งไร 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาระดบัการพฒันาตนเองของขา้ราชการส านกังานพฒันาฝีมือแรงงานลพบุรี 

2. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาตนเองของขา้ราชการ

ส านกังานพฒันาฝีมือแรงงานลพบุรี 

3. เพื่อศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการพฒันาตนเองของขา้ราชการส านกังานพฒันาฝีมือแรงงาน

ลพบุรี 

 
ทฤษฎีและแนวคิดท่ีเกีย่วข้องกบัการวิจัย 

การศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาตนเองของขา้ราชการส านกังานพฒันาฝีมือแรงงาน

ลพบุรี ผูว้ิจยัไดร้วบรวมแนวคิดและทฤษฎีของนกัวิชาการต่างๆ ตลอดจนผลงานการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็น

กรอบแนวทางในการศึกษาวิจยั โดยแบ่งเป็นแนวคิดท่ีศึกษาดงัน้ี 

1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการพฒันาตนเองในการท างาน 

2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ 

3. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

4. กรอบแนวคิดในการวิจยั 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาตนเองของขา้ราชการส านักงานพฒันาฝีมือแรงงาน
ลพบุรี มีวิธีการวิจยั ดงัน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  1.1 ประชากร คือ ขา้ราชการส านกังานพฒันาฝีมือแรงงานลพบุรี และขา้ราชการในสังกดั
กระทรวงแรงงานภายในจงัหวดัลพบุรี  เน่ืองจากประชากรท่ีตอ้งการศึกษามีจ านวนไม่มากนกั ในการวิจยั
คร้ังน้ีจึงใชป้ระชากรทั้งหมดจ านวน 140 คน ในการศึกษา 
  1.2 กลุ่มตวัอย่าง คือ ขา้ราชการส านักงานพฒันาฝีมือแรงงานลพบุรี และขา้ราชการใน
สังกดักระทรวงแรงงานภายในจงัหวดัลพบุรี คิดสัดส่วนโดยใช้สูตรการค านวณของ Taro Yamane (1970) 

ก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 92.7  ดว้ยค่าความคลาดเคล่ือน 0.05 เม่ือแทนค่าในสูตรของ Taro Yamane 
แลว้ไดก้ลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 104 คน โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ 

2. ตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยั การศึกษาวิจยัน้ี ผูวิ้จยัมีตวัแปรอิสระและตวัแปรตามท่ีใชใ้นการวิจยั ดงัน้ี 
ตวัแปรอิสระ (Independent Variable) ประกอบไปดว้ย 2 ปัจจยั 
 1) ปัจจยัส่วนบุคคล แบ่งออกเป็น 6 ขอ้ 
              1.1 เพศ  1.2 อาย ุ 1.3 ระดบัการศึกษา  1.4 ระยะเวลาในการปฏิบติังาน  

                  1.5 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  1.6 ต าแหน่งงาน 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

1. เพศ  2. อาย ุ 3. ระดบัการศึกษา 

4. ระยะเวลาในการปฏิบติังาน 

5. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 6. ต  าแหน่งงาน 

การพฒันาตนเองในการท างาน 

1. การเรียนรู้ 

2. การวินิจฉยัตนเอง 

3. การก าหนดเป้าหมาย 

4. การหาทรัพยากรท่ีเหมาะสม 

5. การมีสัมพนัธภาพกบัเพ่ือนร่วมงาน 

6. ความอดทนและพยายาม 

7. การประเมินผล 

ปัจจัยด้านแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 

1. การชอบงานท่ีทา้ทายความสามารถ 

2. ความเช่ือมัน่ในความสามารถของตน 

3. ความมุ่งมัน่พยายาม 

4. การแสวงหาขอ้มูลป้อนกลบั 

5. การใชส่ิ้งล่อใจท่ีเป็นความรู้สึกภายใน 

6. การเลือกงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัความส าเร็จ 
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2) ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ แบ่งออกเป็น 6 ดา้น 
2.1 การชอบงานท่ีทา้ทายความสามารถ  2.2ความเช่ือมัน่ในความสามารถของตน 

2.3 ความมุ่งมัน่พยายาม   2.4 การแสวงหาขอ้มูลป้อนกลบั 
2.5 การใชส่ิ้งล่อใจท่ีเป็นความรู้สึกภายใน  2.6 การเลือกงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัความส าเร็จ 

ตวัแปรตาม (Dependent Variable) ไดแ้ก่ 
1) การพฒันาตนเองในการท างาน แบ่งออกเป็น 7 ดา้น 

1.1 การเรียนรู้ 1.2 การวินิจฉยัตนเอง 1.3 การก าหนดเป้าหมาย 

1.4 การหาทรัพยากรท่ีเหมาะสม 1.5 การมีสัมพนัธภาพกบัเพื่อนร่วมงาน  

1.6 ความอดทนและพยายาม 1.7 การประเมินผล 

 3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  ผูว้ิจัยได้ทบทวนแนวความคิด  ทฤษฎี ผลงานวิจยั และวรรณกรรม        
ท่ีเก่ียวขอ้ง น ามาสู่การสร้างกรอบแนวคิด และสร้างแบบสอบถามใหเ้หมาะสมกบัการศึกษาในคร้ังน้ี ซ่ึงเป็น
การวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล
จากกลุ่มตวัอยา่ง ทั้งน้ีแบบทดสอบแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี  

ส่วนท่ี 1 เป็นข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบ เช่น เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระดับต าแหน่ง   
แบบสอบถามลกัษณะ เป็นแบบตรวจสอบรายการ (check list) 

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบั ตวัแปรตน้ ซ่ึงแบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบสอบถาม
ชนิดปลายปิด เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัค าถามประเมินค่า(Rating Scale) 5 ระดบั ตามแบบของLikert(1961) 
เก่ียวกบัปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ ประกอบดว้ย การชอบงานท่ีทา้ทายความสามารถ ความเช่ือมัน่ในการ
พฒันาตนเอง ความมุ่งมัน่พยายาม การแสวงหาขอ้มูลป้อนกลบั การใชส่ิ้งล่อใจ ท่ีเป็นความรู้สึกภายใน และ
การเลือกงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัความส าเร็จ 

ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบั ตวัแปรตาม ซ่ึงแบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบสอบถาม
ชนิดปลายปิด เป็นแบบสอบถามค าถามประเมินค่า (Rating Scale) ระดบั ตามแบบของ Likert(1961) เก่ียวกบั
การพฒันาตนเองในการท างาน ประกอบดว้ย การเรียนรู้ การวินิจฉัย ก าหนดเป้าหมาย การหาทรัพยากรท่ี
เหมาะสม การหาผูส้นบัสนุนช่วยเหลือ ความอดทนพยายาม และการประเมินผล 

ส่วนท่ี 4 ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเก่ียวกบัความ
คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมหรืออ่ืน ๆ ท่ีสามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังานไดดี้ยิง่ขึ้น 
 4. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจยั 

4.1 ความถูกตอ้งเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) เป็นการหาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 
แนวคิด ส านวนภาษา และการใช้ข้อความท่ีถูกต้องเหมาะสม ผูว้ิจัยได้ท าการปรึกษาและสอบถามความ
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คิดเห็นจากอาจารยท่ี์ปรึกษาเก่ียวกับค าถามแต่ละข้อ  หลงัจากนั้นจึงท าการแก้ไขปรับปรุงตามค าแนะน า          
ของอาจารยท่ี์ปรึกษาใหเ้หมาะสม ก่อนน าไปทดสอบความน่าเช่ือถือของเคร่ืองมือกบักลุ่มทดสอบ 

4.2 ความน่าเช่ือถือได้ (Reliability) หลงัจากปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา
แลว้นั้น การหาความเท่ียงหรือความน่าเช่ือถือของเคร่ืองมือ (Reliability Test) ผูว้ิจยัดูจากค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's AIpha Coefficient) กับกลุ่มทดสอบ  จ านวน  30 ชุด  โดยใช้สูตร
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach's AIpha Coefficient ; 𝛼 ) ซ่ึงการประเมินความเท่ียงสัมประสิทธ์ิแอลฟาได้

มีการพิจารณาจากเกณฑ์การประเมินความเท่ียงสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (ศิริชัย กาณจน-
วาสี,2544) ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิ  Cronbach’s Alpha ซ่ึงจะยอมรับการทดสอบเม่ือมีค่า  Alpha 
มากกวา่หรือเท่ากบั 0.7 (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2557) เพื่อสามารถส่ือสารใหผู้ต้อบแบบสอบถามเขา้ใจตรงกนั 
ผูว้ิจยัจึงไดน้ าแบบสอบถามมาค านวณหาค่าความน่าเช่ือถือจากนั้นน าขอ้มูลมาหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliabity) 
โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปในการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach's Coefficient of Alpha) 
ของ Cronbanch (1970) อา้งถึงใน พิชญาภา วงศห์มดัทอง, 2563) ซ่ึงค่าความเช่ือมัน่ท่ียอมรับกนัโดยทัว่ไป 
จะต้องมีค่าตั้ งแต่ 0.70 ขึ้ นไป จากนั้นน าแบบสอบถามท่ีทดลองใช้แล้วมาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์  
แลว้น าไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งจริงในการวิจยัต่อไป และจากการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา (Cronbach's Coefficient of AIpha) เท่ากบั 0.927 ซ่ึงสามารถน าไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอย่าง
จริงได ้
 5. การเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัได้ใช้แบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบคุณภาพ       
ในการเก็บขอ้มูลโดยโดยขอความร่วมมือตอบแบบสอบถามซ่ึงเป็นแบบสอบถามออนไลน์จาก Google form 
ท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้น ซ่ึงกลุ่มตวัอย่างท่ีตอ้งการเก็บขอ้มูลมี จ านวน 104 คน ซ่ึงจะด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
ดงัน้ี 

5.1 ผูวิ้จยัได้ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ขอ้มูลเพื่อการศึกษา โดยช้ีแจงวตัถุประสงค์       
ของการวิจยั ผูว้ิจยัส่งคิวอาร์โคด้ทาง Line เพื่อท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลของขา้ราชการส านกังานพฒันาฝีมือ
แรงงานลพบุรี และขา้ราชการในสังกดักระทรวงแรงงานภายในจงัหวดัลพบุรี 

5.2 ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลจากชุดแบบสอบถามทั้งหมดเพื่อด าเนินการตามขั้นตอนการ
วิจยัต่อไป 

5.3 ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ท่ีก าหนด และน าคะแนนท่ีไดท้ าการวิเคราะห์ดว้ยวิธีการ
ทางสถิติ 

6. การวิเคราะห์ข้อมูล  เม่ือเก็บรวบรวมข้อมูลได้ครบและมีการตรวจสอบความสมบูรณ์ของ
แบบสอบถามทุกชุดเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ ผูว้ิจยัจะท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป  SPSS 
(Statistics Package for Social Sciences) เพื่อหาค่าสถิติและวิเคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 



 
 

วารสารโครงการทวิปริญญาทางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ หนา้ 9 
 
 

1) วิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา ประกอบดว้ย 
1.1) วิเคราะห์ระดบัปัจจยัส่วนบุคคล ของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ

การศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบติังาน รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และประเภทการจา้งงาน โดยใชก้ารแจกแจง
ความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ในการวิเคราะห์ 
                                         1.2) วิเคราะห์ระดบัปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ โดยใชว้ิธีวิเคราะห์ หาค่าเฉล่ีย 
(Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

1.3) วิเคราะห์ระดบัการพฒันาตนเองในการท างาน โดยใชว้ิธีวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย 
(Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

การวดัระดับตัวแปรพิจารณาจากค่าเฉล่ียคะแนนผูต้อบแบบประเมิน  แล้วน าค่าเฉล่ีย
ดงักล่าวมาแปลผลกบัระดบัของคะแนนท่ีไดจ้ากการหาจ านวนชั้นท่ีเท่า ๆ กนั โดยการน าค่าคะแนนค าถาม 
ท่ีสูงท่ีสุดในแบบประเมินลบกบัค่าคะแนนท่ีนอ้ยท่ีสุดในแบบประเมิน และน ามาหารดว้ยจ านวนชั้นจากนั้น
แบ่งกลุ่มออกเป็น 5 กลุ่ม (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2545, หน้า 27)   การแปลผลระดบัคะแนนเฉล่ียปัจจยัด้าน
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ และการพฒันาตนเองในการท างาน จึงมีเกณฑด์งัน้ี 
  คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

  คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง อยูใ่นระดบัมาก 

  คะแนนเฉล่ีย 2.61 - 3.40 หมายถึง อยูใ่นระดบัปานกลาง 

  คะแนนเฉล่ีย 1.81 - 2.60 หมายถึง อยูใ่นระดบันอ้ย 

  คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

เกณฑก์ารแปรผล แบ่งออกเป็น 5 ระดบั คือ คือ ระดบั มากท่ีสุด  มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด 
โดยใหค้่าคะแนนสูงสุด ลบดว้ยคะแนนต ่าสุด แลว้น าไปหารดว้ยระดบัท่ีตอ้งการ 
  คะแนนเฉล่ีย  4.21 - 5.00    แปลความว่า  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

                          คะแนนเฉล่ีย  3.41 - 4.20    แปลความว่า  เห็นดว้ยมาก 

                               คะแนนเฉล่ีย  2.61 – 3.40   แปลความว่า  เห็นดว้ยปานกลาง 

                               คะแนนเฉล่ีย  1.81 – 2.60   แปลความว่า  เห็นดว้ยนอ้ย 

                               คะแนนเฉล่ีย  1.00 – 1.80   แปลความว่า  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด  
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2) การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงอนุมาน ประกอบดว้ย  
2.1) การวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลต่างกันมีอิทธิพลต่อการพฒันาตนเองของ

ข้าราชการส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานลพบุรี ต่างกัน โดยการวิเคราะห์ ใช้ค่าสถิติ t-test ทดสอบ 
ความแตกต่างของค่าเฉล่ียของตวัแปรอิสระในกลุ่มตวัอย่าง 1 กลุ่ม ไดแ้ก่ เพศ และการวิเคราะห์ใชค้่าสถิติ  
F-test ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียตวัแปรอิสระในกลุ่มตวัอย่างท่ีมีมากกว่า 2 กลุ่มขึ้นไป ไดแ้ก่ อายุ 
การศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบติังาน รายได้เฉล่ียต่อเดือน ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  
(One-Way ANOVA) 

2.2) การวิเคราะห์ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ ท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาตนเอง
ของขา้ราชการส านกังานพฒันาฝีมือแรงงานลพบุรี โดยใชว้ิธีการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ (Multiple 

Regression Analysis) 
 
ผลการศึกษา 
 ผลการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาตนเองของขา้ราชการส านกังานพฒันาฝีมือแรงงาน
ลพบุรี สรุปผลการศึกษา ไดด้งัน้ี 
 1. ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็น
ร้อยละ 78.80 รองลงมาเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 22.10 ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 41 - 50 ปี มากท่ีสุด  
คิดเป็นร้อยละ 48.10 รองลงมาช่วงอาย ุ31 - 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 27.90 และช่วงอายุต ่ากวา่ 30 ปี คิดเป็นร้อย
ละ 16.30 ส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาปริญญาตรีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 73.10 รองลงมามีระดบัการศึกษา
สูงกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 18.30 และมีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 8.70 ส่วน
ใหญ่มีระยะเวลาการปฏิบติังาน 6 - 10 ปีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 35.60 รองลงมาระยะเวลาการปฏิบติังาน 11 
- 15 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.70 รองลงมาระยะเวลาการปฏิบติังาน 1 - 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 16.30 รองลงมา
ระยะเวลาการปฏิบติังาน 15 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 12.50 และมีระยะเวลาการปฏิบติังานไม่เกิน 1 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 1.90 ส่วนใหญ่มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนช่วงมากกว่า 25,000 บาทมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 44.20 
รองลงมารายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนช่วง 20,001 – 25,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 38.50 รองลงมารายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน
ช่วง 15,001 – 20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 16.30  และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนนอ้ยท่ีสุดช่วงไม่เกิน 15,000 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 2.90 ส่วนใหญ่จา้งงานในประเภทพนกังานราชการ มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 48.10 รองลงมา
จา้งงานในประเภทขา้ราชการ คิดเป็นร้อยละ 40.40 และจา้งงานในประเภทลูกจา้งนอ้ยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 
11.20 
 2. ปัจจัยด้านแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  ผู ้ตอบแบบสอบถามเร่ืองปัจจัยด้านแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ 
มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( �̅�= 4.37, S.D. = 0.57) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีระดบั
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ความคิดเห็นสูงกว่าขอ้อ่ืน ๆ คือความมุ่งมัน่พยายาม มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (�̅�= 4.50, S.D. = 0.54) 
และขอ้ท่ีมีระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุดคือการเลือกงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัความส าเร็จ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุด(�̅� = 4.25, S.D. = 0.61) 
 3. การพัฒนาตนเองในการท างานของข้าราชการส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานลพบุรี มีระดบัความ
คิดเห็น โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (�̅� = 4.43, S.D. = 0.55) โดยขอ้ท่ีมีความคิดเห็นสูงกว่าข้ออ่ืนคือ 
ดา้นการเรียนรู้ค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (�̅� = 4.56, S.D. = 0.52) ส่วนดา้นท่ีมีระดบัความคิดเห็นน้อย
กวา่ดา้นอ่ืนคือดา้นการก าหนดเป้าหมาย มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (�̅� = 4.34, S.D. = 0.57) 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 จากการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาตนเองของขา้ราชการส านักงานพฒันาฝีมือแรงงาน
ลพบุรี ตามท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

1.  จากการศึกษาปัจจัยด้านแรงจูงใจในการท างานจากกลุ่มตัวอย่าง  ผลการวิจัยพบว่า  
เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการเลือกงานท่ีเก่ียวข้องกับความส าเร็จ มีค่าเฉล่ียท่ีต ่ากว่าด้านอ่ืน 
ฉะนั้นองคก์ารควรท่ีจะสร้างแรงจูงใจเพื่อใหบุ้คลากรในองคก์ารรักษาคุณภาพการท างานท่ีดี วางแผนในการ
ท างานสู่ความส าเร็จ และเดินตามแผนท่ีวางไว้ ก าหนดเป้าหมายในการท างานเพื่อให้ตนเองได้ใช้
ความสามารถอยา่งเตม็ท่ี โดยอาจมีการจดัใหมี้การอบรมกบัการท างานในรูปแบบของกรอบความคิดแบบโต
(Growth Mindset) เพื่อปรับทัศนคติของบุคลากรให้มีความมุ่ งมั่นพยายามในการท างานมากขึ้ น  
อีกทั้งองคก์าร อาจจดัให้มีส่ิงจูงในในการท างาน เช่น รางวลับุคลากรดีเด่นประจ าปี เพื่อเชิดชูเกียรติให้เป็น
บุคลากรตงัอย่าง ส่งผลให้บุคลากรเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง สร้างแรงจูงใจเพื่อพฒันาการท างานให้ดี
ยิง่ขึ้นต่อไป 

2. จากการศึกษาปัจจยัดา้นการพฒันาตนเองในการท างานจากกลุ่มตวัอยา่ง ผลการวิจยัพบวา่ค่าเฉล่ีย
โดยรวมของผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นการเรียนรู้อยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้นพบว่า ดา้นการวินิจฉัยตนเองมีค่าเฉล่ียท่ีต ่ากว่าดา้นอ่ืน ฉะนั้น องคก์ารควรสนบัสนุนให้มีการ
ร่วมกันทบทวนการประเมินผลงาน ประเมินความสามารถจุดเด่น-จุดด้อยของตนอยู่เสมอ  เม่ือพบ
ขอ้บกพร่องของตนสามารถปรับปรุงแกไ้ขทนัทีเพื่อให้สามารถปฏิบติังานท่ีท าอยูใ่นปัจจุบนัให้ไดดี้ขึ้นโดย
อาจมีการจดัอบรมเร่ืองเทคนิคการประเมินผลการปฏิบติังานดว้ยตนเอง มีการกระตุน้ให้บุคลากรร่วมกนั
ทบทวนผลการปฏิบติังานของตนเองอยู่เสมอ เพื่อให้บุคลากรตรวจสอบกระบวนการท างานอย่างสม ่าเสมอ
เพื่อน ามาปรับให้ให้เหมาะสมกบัการท างาน ตรงตามเป้าหมายท่ีองคก์ารวางไว ้เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จของ 
บุคลากรและองคก์ารอยา่งต่อเน่ือง 
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3. ขอ้เสนอแนะในการวิจยัคร้ังต่อไป ควรมีการศึกษาในเชิงคุณภาพควบคู่ไปดว้ย เพื่อใหไ้ดป้ระเด็น
ท่ีน่าสนใจ อีกทั้งเพิ่มเติมถึงปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังาน เช่น นโยบาย โครงสร้าง 
วฒันธรรมองคก์าร รูปแบบการบริหารงาน ภาวะผูน้ า เป็นตน้ 
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